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1. El escenario

En los proximos afos nos enfrentaremos a retos inimaginables el fenémeno
de la publicidad. La importancia de la inteligencia artificial y su impacto en la ge-
neracion de demanda, de valor y de contenido. A través de la IA en el journey el
cliente. La conversion en valor de los activos estratégicos de la empresa: proposito,
talento, sostenibilidad e innovacion.

Nos encontramos con el desafio de adaptarse a la era digital. Todas las empre-
sas han decidido embarcarse en un proyecto de transformacién digital, que in-
cluye la implementacién de tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial,
el Internet de las cosas (loT) y el analisis de datos. Ademas, dentro de la respon-
sabilidad social corporativa, todas estan comprometidas con la sostenibilidad y
buscan integrar practicas sostenibles en todas sus operaciones. El caso explora
como las entidades pueden utilizar estas tecnologias para mejorar la eficiencia
operativa, ofrecer experiencias personalizadas a los clientes y mantener su com-
petitividad en un mercado en constante cambio. Para entender el potencial de
la tecnologia debemos entender también sus riesgos y limites de forma que sea-
mos capaces de valorar en qué tareas y procesos la IA generativa es la herramien-
ta mas apropiada.
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Analisis estratégico

La inteligencia artificial generativa tiene un enorme potencial transformador
para todas las profesiones basadas en el conocimiento y en el lenguaje. Generan-
do valor.

Gran parte de las tareas que desarrollan los profesionales se beneficiaran de
su capacidad para procesar grandes volimenes de informacién, asi como de la
rapidez y precision en la creacion de textos en diferentes idiomas, tonos y niveles
de profundidad.

El impacto de una empresa global, con los medios publicitarios, con una tec-
nologia Unica y patentada en su nucleo proporciona el acceso a soluciones de po-
sicionamiento de marca y rendimiento respaldado por aplicaciones y plataformas
de gestién de datos, andlisis y optimizacion de los recursos y capacidades.

Transformacion enfocada a los procesos concretos que se quieren digitalizar y
optimizar (procesos de proveedores, contratacion, etc.).

Generando sinergias, relaciones a largo plazo con proveedores y clientes, co-
nectando con todos y cada uno de ellos. A través del enfoque holistico permite
ofrecer soluciones Unicas y personalizadas, ya sean solo méviles o multiplatafor-
ma. La inteligencia y la adaptabilidad son valores que estdan muy arraigados en el
ADN de cada empresa, y deben ir de la mano.

Plan de negocio

El marketing digital se ha convertido en una herramienta fundamental para el
crecimiento y la supervivencia de las empresas, tanto las de reducida dimension,
que pueden competir junto a las grandes, como para las que ya estan bien posicio-
nadas. Si hace diez o quince afos una entidad solo dependia de la publicidad, de
las promociones o del boca a boca, y la escucha activa, para atraer clientes, hoy la
presencia en las redes sociales es clave para tener éxito. Entre el 70 y el 80% de las
pequenas y medianas empresas ya han adoptado alguna estrategia de marketing
digital, a través del correo electrénico, y las comunicaciones en las redes sociales
han transformado la manera de llegar a los consumidores y usuarios, que cada vez
mas priorizan las busquedas en Internet antes de llevar a cabo una compra o una
reserva hotelera.

2. Hechos relevantes

Empresa Fibonad

Tipo de empresa Sociedad limitada.

Sector industrial Agencia de publicidad.

Constitucion 27/03/2017.

Sede Madrid.

Objeto social Servicios de publicidad y relaciones publicas a través de

Internet, dispositivos méviles asi como cualquier otro dis-
positivo que pudiera ser objeto de dicha explotaciéon en el
futuro. La prestacion de consultoria de estudios de investi-
gacion, estudio de mercados, de publicidad y marketing.






