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La herramienta del DAFO

El andlisis DAFO es una herramienta de gestion estratégica que utilizan las empresas, tanto pymes
como grandes empresas, para analizar sus fortalezas y sus debilidades, asi como las oportunidades y las
amenazas que les ofrece un entorno o mercado competitivo. El propdsito de dicha herramienta es obtener
una informacién que permita a la empresa fijar una estrategia empresarial. El DAFO se puede utilizar en
diversas areas empresariales: marketing, produccion, recursos humanos, etc.

Cuando se utiliza en el drea de marketing, se trata de una herramienta fundamental a la hora de llevar a
cabo un plan de marketing o un plan de negocio. A partir del andlisis de la empresa y del entorno empre-
sarial, se extraen unas conclusiones, las cuales son, por una parte, las debilidades y fortalezas de la empresa
para lograr unos objetivos y, por otra, las oportunidades y amenazas que se derivan del entorno o mercado
que se ha analizado.

En este caso practico, a partir de una informacion de una hipotética empresa y de un mercado interna-
cional, aprenderemos a hacer un andlisis DAFO.

La empresa

Jamones Gracian e Hijos, SL es una empresa dedicada a la produccién de jamones y paletas curadas de
cerdo blanco en sus plantas de produccién en la provincia de Teruel y de Albacete. La empresa fue creada
en el afno 1995. En la actualidad la empresa cuenta con un equipo de 25 trabajadores, integrados en las
areas de administracion, produccién, marketing, desarrollo, compras y direccién. La plantilla esta formada,
mayoritariamente por trabajadores con una antigliedad de mas de 10 afios, siendo la media de edad de 44
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